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1. Introdugdo

O bom funcionamento de uma biblioteca escolar (BE) depende, em grande
medida, da qualidade e da organizacdo da sua cole¢do. Enquanto nucleo formativo e
pedagdgico ao servico de uma comunidade educativa, a BE contribui para o
desenvolvimento da literacia da informacdo e para a aquisicdo de competéncias

consideradas fundamentais para a formacéao pessoal e aprendizagem ao longo da vida.

Numa sociedade ja designada como “sociedade em rede”, a informacao deve ser
gerida de forma a facilitar o conhecimento, para formacdo de cidaddos autbnomos e
intervenientes. Neste sentido, a colecdo de uma biblioteca e a qualidade dos recursos

que disponibiliza constitui 0 ponto de partida para essa formagao.

As mudancas introduzidas pelos novos ambientes estruturais e funcionais em
que a escola se insere, o desenvolvimento da Plano Tecnoldgico e as novas
possibilidades introduzidas pelas redes de difusdo da informacéo instituidas pela Word
Wide Web, pressupdem a (re)definicio de metodologias e processos para 0
desenvolvimento e gestdo da colecdo. Na verdade, a colecdo de uma biblioteca ndo se
limita as fronteiras do seu espaco fisico e constitui, cada vez mais, um conjunto de
recursos dindmicos, contextualizados em funcao das necessidades dos seus utilizadores,
com o papel do responsavel pela gestdo e desenvolvimento da colecdo cada vez mais
reforcado e valorizado, enquanto intermediario na selegdo, filtragem e acesso aos

recursos.

Neste dominio, devemos perspetivar formas de adaptacdo a mudanca e definir
procedimentos relacionados com as questfes de propriedade, localizacéo, intermediacao

e cooperacdo com outras bibliotecas escolares e publicas e/ou outras institui¢oes.

A definicdo de critérios que vdo reger o desenvolvimento da colecdo da
biblioteca constitui-se como um trabalho que assenta em principios determinados
internacionalmente, pela UNESCO e pela IFLA, e que visam a defesa dos direitos
humanos, da liberdade individual e da propriedade intelectual.
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1.1. Objetivos da Politica de Desenvolvimento da Colegdio

A definicdo de uma politica escrita para o desenvolvimento da colecdo da BE é
mais do que um instrumento para selecdo de material, uma vez que estabelece um
compromisso entre a equipa e a comunidade educativa na tomada de decisdes em

relacdo a uma cole¢do que devera servir todos os utilizadores.

A sua elaboracdo tem como principal objetivo a garantia de uma linha de
atuacdo coerente que permita que se va criando, ao longo do tempo, um fundo
documental adequado a comunidade educativa e em consonancia com o Curriculo
Nacional, o Projeto Educativo e o Projeto Curricular de Escola. Com este documento,
pretende-se, pois, definir critérios de atuacdo no que diz respeito a selecdo e aquisicao
de recursos, desbaste e abate de documentos. Definem-se, ainda, linhas de atuagdo

relativas a ofertas de recursos e a reclamacdes relacionadas com a colegéo.

Assim, séo objetivos da Politica de Desenvolvimento da Colegdo das Bibliotecas

Escolares de Faro:

= garantir a continuidade e a adequacdo necessarias a formacéo da cole¢éo;

= possibilitar um crescimento racional e equilibrado da cole¢do, de forma
quantitativa e qualitativa;

= estabelecer prioridades para aquisi¢do de material;

= informar a comunidade educativa dos principios que orientam 0
desenvolvimento da colec¢éo;

= constituir uma ferramenta que oriente o trabalho de novos elementos que
constituam a equipa;

= permitir uma avaliacdo regular da colegcdo e verificar a sua adequacgdo aos
principios definidos;

= constituir um compromisso assumido por todos os 6rgdos responsaveis da
comunidade educativa em relacéo ao futuro da colegéo da biblioteca;

= operacionalizar o orgamento destinado & biblioteca.
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1.2. Misséo e objetivos das Bibliotecas Escolares de Faro

As Bibliotecas Escolares tém como missdo “ disponibilizar servicos de
aprendizagem, livros e recursos que permitam a todos os membros da comunidade
escolar tornarem-se pensadores criticos e utilizadores efetivos da informacgdo em todos
0s suportes e meios de comunicacao”, de acordo com o Manifesto da IFLA-UNESCO
das bibliotecas escolares.

Assume-se como um espaco formativo, de aprendizagem e de construcdo do
conhecimento que procura responder as mudangas da sociedade e da escola, em
articulacdo com o Projeto Educativo e com a comunidade escolar. Pretende ser um
nacleo privilegiado da organizacdo pedagdgica da escola, vocacionado para a
informagdo e para as atividades culturais e, simultaneamente, um instrumento essencial
ao desenvolvimento do curriculo escolar, a formacdo na éarea das literacias e ao
desenvolvimento global dos alunos.

S80 objetivos das Bibliotecas Escolares, segundo consta no respetivo
Regulamento Interno de cada Escola:

- Apoiar e promover 0s objetivos educativos definidos de acordo com as
finalidades e curriculos da escola;

- Possibilitar a democratizacao do acesso as fontes do conhecimento;

- Facultar as condi¢des basicas para uma aprendizagem continua e autbnoma dos
alunos;

- Criar e manter o habito e o prazer da leitura, da aprendizagem ao longo da vida;

- Proporcionar oportunidades de utilizacdo e producdo de informacdo que
possibilitem a aquisi¢do de conhecimentos, a compreensao, o desenvolvimento
da imaginacéo e o lazer;

- Apoiar os alunos na aprendizagem e na pratica de competéncias de avaliacéo e
utilizagdo da informacéo, independentemente da natureza do suporte;

- Providenciar acesso aos recursos locais, regionais, nacionais e globais e as
oportunidades que confrontem os alunos com ideias, experiéncias e opinides
diversificadas;

- Organizar atividades que favorecam a consciéncia e a sensibilizacdo para as

questbes de ordem cultural e social,
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- Trabalhar com alunos, professores, 6rgdos de gestao e pais de modo a cumprir
a missdo da escola;

- Defender a ideia de que a liberdade intelectual e o acesso a informacéo séo
essenciais a construcdo de uma cidadania efetiva e responsavel e a
participacdo na democracia;

- Promover a leitura, 0s recursos e servicos da BE junto da comunidade escolar e

fora dela.

1.3. Breve caracterizag¢do da Biblioteca Escolar

Cada biblioteca integrada na Rede de Bibliotecas de Faro, devera proceder a
caracterizacdo das bibliotecas do seu Agrupamento, que devera estar no Regulamento
Interno do Agrupamento. Neste deverd constar as especificidades de funcionamento
cada biblioteca.

1.3.1. Caracterizacdo da colecéo

1. Toda a documentacdo estd arrumada por assuntos, segundo a Classificacéo
Decimal Universal (CDU);:

a) Classe 0 — Generalidades

b) Classe 1 — Filosofia. Psicologia

c) Classe 2 — Religido.Teologia

d) Classe 3 — Ciéncias Sociais

e) Classe 4: classe vazia

f) Classe 5 — Matematica. Ciéncias Naturais
g) Classe 6 - Ciéncias Aplicadas

h) Classe 7 — Arte. Desporto

i) Classe 8 - Linguistica. Literatura

j) Classe 9 - Geografia. Biografia. Histéria.
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2. Caracterizagao da escola e da comunidade de utilizadores

Cada biblioteca integrada na Rede de Bibliotecas de Faro, devera proceder a
caracterizacdo das escolas do seu Agrupamento e da sua comunidade de utilizadores,
que deverd estar no documento de Politica Documental de Regimento de cada
Biblioteca .

3. Defini¢dio da Politica de Desenvolvimento da Colegdio

3.1. Critérios de sele¢dio dos recursos
A colecdo da biblioteca deve adequar-se aos interesses e necessidades da
comunidade de utilizadores. Neste sentido, é dever dos responsaveis pelo
desenvolvimento da colegdo conhecer com profundidade os documentos referidos e a
realidade da comunidade, devendo auscultar periodicamente os utilizadores no sentido

de determinar as suas necessidades e prioridades, em termos de recursos.

3.1.1. Critérios gerais
De acordo com indicacGes da Rede Bibliotecas escolares (RBE), a sele¢do dos

recursos devera ter em conta 0s seguintes principios gerais:

e adequacdo ao Curriculo Nacional, ao Projeto Educativo e ao Projeto
Curricular da escola;
e as necessidades educativas e as origens multiculturais dos alunos;
e anecessidade de complementaridade entre os fundos existentes;
e 0 justo equilibrio entre:
- 0s niveis de ensino servidos pela biblioteca;
- as areas curriculares, de enriquecimento curricular e ludica;
- todos os suportes (procurando respeitar-se a proporcionalidade de 3:1
relativamente ao material livro e ndo livro;
- todas as areas do saber, tendo em consideragdo as areas
disciplinares/teméticas e de referéncia e o numero de alunos que as

frequentam;
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- as necessidades educativas e as origens multiculturais dos alunos;
e anecessidade de complementaridade entre os fundos existentes;
e 0 intuito de garantir um fundo local global minimo equivalente a 7 vezes o

ndmero de alunos.

A selegdo dos recursos devera também ter em conta critérios gerais de qualidade,
atualidade, relevancia (para o curriculo) e adequabilidade (aos diferentes niveis de
ensino e niveis etarios, a missdo e objetivos da biblioteca e da escola), bem como a

preocupacdo com o desenvolvimento integral do utilizador.

Devera haver, ainda, a preocupacdo com o desenvolvimento integral do utente,
bem como a disponibilizacdo de recursos que possibilitem uma perspetiva global e
abrangente dos assuntos, ndo assumindo na selecdo uma perspetiva doutrinaria ou

pessoal.

A relacdo custo/qualidade é outro critério importante a ter em conta na sele¢do

dos recursos a adquirir.

3.1.2. Critérios especificos relativos a contetidos/materiais e respetivos formatos
Para além dos critérios gerais referidos, ha que ter em conta, no
desenvolvimento da colecdo, os critérios que a seguir se enunciam, de acordo com

algumas especificidades:

3.1.2.1. Obras de ficcéio, de ndo ficcdo, obras de referéncia

Ficcdios
No que diz respeito a ficgéo, a colecdo deve obedecer ao critério da variedade:
e (e autoria (autores classicos, contemporaneos, portugueses, estrangeiros);
e de género (ficgdo : contos tradicionais e literarios, lendas, romances em geral,

romances que versam aspetos da histdria do pais, ou de outros paises,

fantasia, ficgdo cientifica, banda desenhada, albuns ilustrados).
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Néo ficcio e obras de referéncia:

Na selecdo deste tipo de obras, para assegurar a qualidade e a pertinéncia, €

necessario ter em conta:

e aautoria (qualificacdo e reconhecimento);
e 0 conteudo (correcdo cientifica, profundidade, abrangéncia);
e 0 aspeto grafico;

e alinguagem (clara, motivadora e correta).

A existéncia de um indice devidamente organizado e de bibliografia adequada
podem ser também indicio de qualidade.

Recursos eletrénicos

Na selecdo deste tipo de obras, para assegurar a qualidade e a pertinéncia, €

necessario ter em conta:

No caso dos recursos de acesso local:

e a compatibilidade com o hardware das respetivas escolas;

e (uestdes relacionadas com a frequéncia e custo das atualizagdes;

e 0 tipo de licenca fornecido;

e adisponibilizagdo em rede.

e afacilidade de utilizag&o e a clareza das instrucdes ;

e 0 equilibrio entre o texto e as imagens;

e 0 pais de publicagdo (incluir publicacBes portuguesas e que digam respeito ao

seu povo/cultura).

No caso dos recursos de acesso remoto:

e aautoria (qualificacdo e reconhecimento);
e 0 conteudo (exatidao);

e 0 aspeto grafico;

¢ alinguagem (clara, motivadora e correta);
e afrequéncia da atualizagao;

e 0 dominio;
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e 0 publico-alvo;
e 0 objetivo (Comercial? Educativo? Ludico? Informativo?);
e aestabilidade;

e as ligacOes.

Material audiovisual (material dudio e DVD/video)

Na selecdo deste tipo de obras, para assegurar a qualidade e a pertinéncia, €

necessario ter em conta:

e aautoria (qualificacdo e reconhecimento);
e 0 tipo de equipamento requerido;

e aprevisivel longevidade da tecnologia.

(Nota: aplicam-se os critérios definidos para os recursos eletronicos)

3.2.Critérios de aquisi¢dio

Compra

No caso especifico da compra, e para uma boa gestdo da verba disponivel,
dever-se-80 seguir os critérios definidos no presente documento, tendo em vista o
enriquecimento e a adequacdo da colecdo, bem como atender as solicitacbes mais

prementes.

O principal critério que preside a aquisicdo de recursos é o colmatar dos pontos
fracos da colecdo. A biblioteca devera determina-los, através de uma avaliagdo
periddica da colecdo, da observacdo e da auscultacdo dos utilizadores, dando prioridade
nas compras aos recursos mais solicitados e cuja falta é mais sentida. Procurar-se-a,

como linha de orientagéo para a definicdo de prioridades:

e assegurar um fundo documental que responda as necessidades de leitura, quer
para desenvolvimento de contratos de leitura, quer para leitura recreativa;

e assegurar a existéncia de exemplares em numero suficiente de recursos que,
pela sua taxa de utilizagdo, assim o exijam;

e repor documentos danificados ou perdidos (ndo devolvidos/ ndo recuperados)
considerados atuais e importantes.

o reforcar areas do saber em que a BE estd menos apetrechada;
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o reforcar a colecdo nos formatos em que ela é menos rica/diversificada.

No que diz respeito aos recursos digitais, optar-se-a, dentro do possivel, pela

subscricdo de bases de dados.

Poderdo, também, ser estabelecidos contratos com editoras, livrarias e/ou outras
instituicdes, no sentido de se obterem condicbes favoraveis relativamente aos precos de
aquisicao.

Ofertas/doacdes

No caso das ofertas e doagOes, s6 devem ser aceites as obras consideradas de
interesse, que respondam as necessidades dos utilizadores, e se encontrem em bom
estado de conservacdo. Caso estas condices ndo se verifiguem, poderdo ser

encaminhadas para outras instituicoes.

Para além das ofertas particulares, a biblioteca podera enriquecer a sua colecao,
através de doacdes de entidades diversas (como autarquias, embaixadas, fundacdes,
editoras...), locais, regionais ou nacionais ou mesmo de empresas, no respeito pelas

orientacOes do presente documento.

As obras adquiridas desta forma poderdo ter a dedicatdria dos doadores, ou a

identificacdo da instituicdo que subsidiou a sua aquisi¢ao.

Os casos especiais serdo objeto de avaliacdo pontual, por parte da equipa.

3.3.Critérios de desbaste

A necessidade de adequacdo e atualizacdo permanentes da colecdo pressupdem a
realizacdo periddica de ajustamentos, seja através do abate, seja pela colocacdo em

arquivo de alguns materiais.

Este procedimento so terd lugar apds a avaliacdo da colecdo. Podera decorrer

também da realizacdo do inventério anual.

De acordo com a utilizacao, a utilidade, a atualidade, o estado de conservacgéo e
as questdes decorrentes de limitacdes de espaco, 0s materiais serdo retirados da colegéo

definitivamente (abate) ou colocados noutro local de acesso limitado (desbaste).
Constituirdo critérios para retirar os documentos da cole¢do os seguintes:

e alteracOes curriculares;

11 Politica de Desenvolvimento da Colegdo



[~ f
Rede*de bibliotecas de faro [2011]

e degradacdo fisica dos materiais (folhas rasgadas, em falta, sujas ou escritas,
material multimédia em condicGes irrecuperaveis);

e desatualizagdo (obras de referéncia, de carater cientifico...);

e publicacdo de novas edi¢des/versoes;

e reducgdo da importancia de determinada obra;

e utilizacdo reduzida ou inexistente (ndo ficgcdo: dez anos; ficgdo: 5 anos);

e existéncia de um numero elevado de exemplares (ndo disponibilizacdo de
todos em livre acesso);

e publicacBes periddicas que a biblioteca ndo arquiva (mais de dois meses),
devendo os artigos pertinentes integrar dossiés tematicos;

e publicacBes periddicas que a biblioteca arquiva (mais de dois anos).

A Diblioteca escolar deve promover junto dos utilizadores a preservagédo dos
documentos da colecdo, desenvolvendo estratégias conducentes a um manuseamento
cuidado dos mesmos, de modo a evitar o seu desgaste. No caso de degradacao de obras
que ainda interessa disponibilizar, e na impossibilidade da sua substituicdo, deve

proceder-se as operacfes necessarias a sua recuperacao.

3.4.Empréstimos e permutas interbibliotecas

As bibliotecas escolares poderdo desenvolver uma pratica de permutas e
empréstimos com outras bibliotecas escolares, preferencialmente concelhias, bem como
com a biblioteca municipal. Desta forma procura-se responder a solicitacGes e
possibilitar a circulacdo de fundos de interesse para cada uma das instituicdes. O critério
que preside a esta préatica é o interesse do utilizador, o que significa que os recursos da
biblioteca s6 constituirdo objeto de empréstimo no caso de poderem ser dispensados

sem prejuizo evidente para os utilizadores.
4. Responsabilidade de seleg¢do, aquisicdio e desbaste

Os procedimentos decorrentes da politica de desenvolvimento da colecdo
definidos no presente documento, aprovado pelos 6rgdos competentes da escola, seréo

da responsabilidade do professor bibliotecario e da equipa da BE.
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A eles cabera a analise, selecdo, aquisicdo, apreciacao de ofertas, preservacao e

desbaste, para além da avalia¢do da colecéo.

5. Liberdade intelectual

A liberdade intelectual e o acesso a informagcéo, integrados no dominio da Etica
da informacdo, constituem principios fundamentais norteadores dos principios e das
praticas da biblioteca escolar, no respeito pela Declaracdo Universal dos Direitos do

Homem e da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Assim, no desenvolvimento da colecdo, deverdo estar presentes as
especificidades da comunidade escolar, considerando as diferencas étnicas, culturais,
religiosas, orientadas para a multiculturalidade e alteridade.

Neste sentido, os recursos disponibilizados devem refletir ndo s6 uma
diversificada variedade de documentos, como também variados pontos de vista e

diferentes abordagens.

5.1. Procedimentos quanto a reclamagoes
Sempre que um utilizador apresente uma reclamacdo relativa a colecdo
disponibilizada, em qualquer suporte, esta devera ser canalizada para o professor

bibliotecario.

Poderd passar pelo esclarecimento dos principios que norteiam o0
desenvolvimento da colecdo contidos no presente documento e/ou pelo preenchimento

de formulario proprio.

Neste caso, a reclamacdo sera analisada pela equipa, em conjunto com 0 6rgéo

de gestéo, sendo a resposta comunicada, por escrito, ao reclamante.

Devera ser privilegiado o diadlogo, procurando-se um processo de entendimento e

valorizando-se a reflexdo sobre as questfes em analise.

6. Avadliagdo da colegdo

Para que o desenvolvimento da colecdo possa responder as necessidades dos
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utentes e a adequacdo aos objetivos educativos e curriculares, proceder-se-a
periodicamente a sua avaliacdo, com o0 objetivo de identificar os pontos fortes e/ou
fracos que levem a tomada de medidas que permitam colmatar as fragilidades

diagnosticadas e estabelecer prioridades.

7. Plano de atuagdo para o periodo de vigéncia da PDC

O presente documento, tem a vigéncia de quatro anos, podendo, no entanto, ser
revisto antes do prazo, se o professor bibliotecario e/ou a equipa o considerar

necessario.
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